
ПАМЯТКА ТУРИСТА. 
 
Направление: базы отдыха Урала   
Срок поездки:  
Название тура: Отдых. г. Миасс. 
Отель «ФонГрад» (озеро Тургояк)   

Гостиница: Отель «ФонГрад» 
Адрес гостиницы: Российская Федерация, Челябинская 
область,  г. Миасс, оз. Тургояк 
Принципал: ООО «Фонград» 
Географическое положение  
Отель «ФонГрад» расположен в Челябинской обл., в г. Миасс, 
пос. Тургояк, на оз. Тургояк.  Площадь зеркала более 26 кв. км. 
Максимальная глубина 34 метра. Озеро занимает первое 
место в области по чистоте и составу воды. Оно внесено в 
список ценнейших водоемов мира. Это одно из самых глубоких 
и емких озер нашего края. По мягкости вода озера почти 
дождевая, минеральных солей в ней почти нет. Озеро Тургояк 
- одно из уникальных творений природы. Тургояк включен в 
список 100 ценных водоемов земного шара. Вода в озере 
целебная, насыщенная кислородом, почти свободна от 
растительности. Озеро богато рыбой. 
Климат Челябинской области – резко-континентальный 
(зима – снежная, морозная (до -30 градусов); лето – жаркое и 
сухое (до + 30 градусов). 
Время:  опережает московское на 2 часа. 
Язык: Русский 
Население: По итогам переписи населения 2002 года 
население города Миасс составляет 172,2 тыс. человек. 
Как добраться: «ФонГрад» находится в 125 км от г. 
Челябинска.  
До комплекса отдыха можно добраться на  электропоезде от 
ж/д вокзала г. Челябинска до ж/д вокзала г. Миасс (время в 
пути на электропоезде ориентировочно – 2 часа) далее на 
такси;  
на автобусе от ж/д вокзала г. Челябинска до вокзала г. Миасс 
ориентировочно – 2 часа – далее на такси. 
Либо на автотранспорте.  
Необходимые документы: Для въезда в отель «ФонГрад» 
необходимо иметь документы, удостоверяющие личность - 
гражданский паспорт, свидетельство о рождении для детей, 
путевку.  
Связь: Основные сотовые операторы: U-Tel, МТС, Билайн, 
Мегафон, Теле – 2. 
Условия размещения (нужное подчеркнуть): 
На территории отеля расположен 4-х этажный корпус и 9 
коттеджей.  
Корпус (все номера оборудованы с/у, ванной, ТВ) 

− стандартные двухместные номера (в номере две 1,5 
спальные кровати); 

− двухместные номера категории «Студия»  (в номере 
2- спальная кровать; диван); 

− двухкомнатные двухместные номера категории 
«Полулюкс»: гостиная с диваном, спальня с 2-х 
спальной кроватью; 

− двухкомнатные двухместные номера категории 
«Люкс» гостиная с диваном, спальня с 2-х спальной 
кроватью. 

 
Коттеджи (9 отдельных двухэтажных коттеджей на 4/6 
человек).  
Первый этаж: гостиная с электрокамином, диван, ТВ, 
обеденная зона с холодильником, микроволновой печью, 
электрочайником. Совмещенный санузел с  ванной. 

Второй этаж: 2 комнаты. В спальне большая кровать,  
гардеробная. В детской односпальная кровать, раздвижной 
диван.  
 
Расчетный час: заезд – 18.00; выезд – 16.00  
Собственный песчаный пляж.  
 
Кухня:  Питание полупансион (шведский стол), включено в 
стоимость путевки. Ресторан расположен в корпусе отеля.  
 
Магазины и покупки:  Магазинов  на территории нет. 
Эпидемиологические особенности: В летний период 
желательно сделать прививку от клещевого энцефалита. 
В зимний период - никаких специальных прививок не 
требуется.  
 
Дополнительные услуги (оплачиваются отдельно): 
Прокат спортинвентаря (в летний период: лодки, квадрациклы, 
водные аттракционы; в зимний: лыжи, коньки, сноутюбинги, 
снегоходы);  
Оборудованный конференц-зал 
SPA-комплекс.  
Сауна (финская, турецкая) с бассейном. Русская баня (на 
пляже).  
Детская комната.  
Бильярд.  
Ресторан, бар.  
Проведение экскурсий. 
 
ВЪЕЗД НА ТЕРРИТОРИЮ БАЗЫ ОТДЫХА С ЖИВОТНЫМИ 

ЗАПРЕЩЕН 
 
При отказе от путевки фактические расходы могут 
составить: 
За 3 суток до заезда – 10 % от стоимости; 
Менее 2-х суток до заезда – 100 % от стоимости. 
 
Особенности пребывания, личная  безопасность, 
сохранность здоровья и имущества туристов  
ВНИМАНИЕ! Проживание в ГК с животными и птицами 
запрещается. 
Туристы обязаны соблюдать законы, нормы поведения.  
Несоблюдение законов Российской Федерации, а также 
несоблюдение правил, установленных в отеле «ФонГрад» 
может повлечь за собой привлечение  к ответственности, а 
администрация отеля вправе отказать Вам в дальнейшем 
проживании.  
Необходимо проявлять осторожность во время путешествия, 
соблюдать правила личной безопасности, следить за 
сохранностью своего имущества и документов. Сделайте 
ксерокопию паспорта.  
 
Праздничные и нерабочие дни: согласно законодательству 
РФ 
Полезные телефоны:  Телефон спасения - 01; Скорая 
помощь  - 03; Информация и справки - 09  
Информационно – консультативную помощь можно 
получить  в администрации отеля «ФонГрад» 
Юридическая поддержка в сфере туризма  
www.travelexpert.ru   
 
 
 
 
 

 
 
 

ЖЕЛАЕМ ВАМ ПРИЯТНОГО ОТДЫХА! 
c памяткой ознакомлен ______________________________________________________  

подпись, расшифровка подписи, дата  

В случае экстренной необходимости Вы можете 
позвонить в ООО «Турбюро «Спутник», г. Челябинск: 

(351) 263-52-95 (круглосуточный). 
пр. Ленина, 61Б т/ф (351)263-40-01; 265-13-85; 

ул. Ленина, 77, 265-70-64  
ул. Воровского, д. 23А тел: (351) 730-06-56, 730-06-54 

ул. Жукова 1. тел. (351)735-68-43 
ул. Труда, 153 (гост. «Малахит»). Тел.: (351) 264-50-11 

  

http://www.travelexpert.ru

