
Памятка  туриста 
ВНИМАНИЕ ТУРИСТАМ!!!! 
Маршрут предполагает пеший переход – 8 км (туда 
и обратно) и пеший подъем на Аракуль (высота 563 
метра). 
Направление: экскурсионные маршруты по  Челя-
бинской области. 
Название тура:  «Каменные чаши Шихана» 
 
Срок поездки:  
Продолжительность: 14 часов. 
Место и время отъезда:  
08:00, пр. Ленина 61-б, турбюро «Спутник» 
08:30, ЧМЗ, ДК «Строитель» (остановка по ул. Чер-
касская, в сторону центра) 
Время в пути: 6 часов (туда - обратно). 
(Внимание! Если у вас изменилось место выезда, 
сообщите об этом в Турбюро «Спутник», тел. 265-
21-33) 
 
Внимание! Автобус отправляется в строго указанное 
время, и, как и другие транспортные средства (на-
пример, самолет, поезд) не ждет опоздавших тури-
стов. Деньги, опоздавшим туристам не возвращают-
ся. Пожалуйста, приходите во время. 
 
Количество человек: Сборная группа. 
Полное наименование туроператора на русском язы-
ке: ООО «Челябинское бюро международного туризма 
«Спутник» г. Челябинск 
Адрес: 454092, г. Челябинск, ул. Воровского, д. 23А; 
 тел.(351)263-40-01, 263-52-95 т/ф (351) 265-13-85 
Сфера туроператорской деятельности: внутренний 
туризм, международный въездной, международный вы-
ездной 
ИНН   7451069079 
Размер финансового обеспечения: 10 000 000 руб. 
Способ финансового обеспечения: Банковская га-
рантия исполнения обязательств 
Документ: №11102431 от 07.12.2021 
Срок действия финансового обеспечения: с 
22.01.2022 по 21.01.2023 
Наименование организации, предоставившей фи-
нансовое обеспечение: ПАО «ЧЕЛЯБИНВЕСТБАНК» 
Адрес (место нахождения) организации, предоста-
вившей финансовое обеспечение: 454113, г. Челя-
бинск, пл. Революции, д. 8. 

Географическое положение: Гора Аракуль (Ши-
хан) находится  в Верхнее Уфалейском районе, в 10 
км. от г. Вишневоворск. На западе от озера Аракуль 
расположен горный массив с высшей горой Аракуль 
(563 м.). На горах с пологими склонами возвышают-
ся скальные останцы разной высоты и разной фор-
мы.  
Транспорт: Транспортное средство зависит от ко-
личества человек: группа до 12 человек – микроав-
тобус (без микрофона), группа от 18 до 34 человек – 
автобус Хайгер, Шеен Лонг, группа от 35 до 42 – ав-
тобусы Мерседес, Вольво, Неоплан. В автобус ре-
комендуем взять DVD диски для приятного время-
препровождения в дороге.  
Правила отъезда-приезда: Экскурсия начинается 
с момента посадки в автобус и заканчивается после 
высадки туристов из автобуса.  Автобус подается 

за 10 минут до начала экскурсии. Посадка осуще-
ствляется в присутствии представителя Турбюро 
«Спутник» или экскурсовода. Регистрация туристов 
– обязательная процедура. Ответственность за 
своевременное прибытие на место отправления ав-
тобуса полностью ложится на пассажира.  
Правила автобусного проезда: пассажирские мес-
та в автобусе пронумерованы. 
 
Ваши места в автобусе:__________ (места 3-4 не 
занимаются) 
- Каждый турист обязан пройти инструктаж по тех-
нике безопасности и правил поведения в салоне ав-
тобуса. 
- Согласно правилам техники безопасности дорож-
ного движения пассажиры обязаны быть пристегну-
ты ремнями безопасности. Водитель автобуса, ав-
тотранспортная компания и представитель ООО 
Турбюро «Спутник» не несет материальной ответ-
ственности (в виде штрафа) в случае проверки 
представителями автотранспортной инспекции и 
ГИБДД и обнаружения фактов нарушения данных 
правил пассажирами автобуса (как туристов, так и 
руководителя группы). Ответственность за оплату 
штрафа несет пассажир. Материальную ответст-
венность за порчу имущества автовладельца несет 
пассажир. 
Запрещено: курение в салоне автобуса, распитие 
алкогольных напитков, провоз в ручной клади легко 
воспламеняющихся и ядовитых веществ, хождение 
по салону автобуса во время его движения.  
Необходимые документы: Путевка, страховая па-
мятка  список группы (групповые, находятся у экс-
курсовода), паспорт - обязательно, свидетельство о 
рождении (для детей) - обязательно. 
Страховка: На время экскурсии группа застрахова-
на от несчастного случая согласно списка.  
Что делать, если произошел несчастный случай: 
Застрахованному необходимо в течении 24 часов с 
момента несчастного случая обратится в медицин-
ское учреждение для объективной оценки вреда и 
получить медицинские документы, удостоверяющие 
факт несчастного случая. Если с Вами произошел 
несчастный случай на маршруте, немедленно обра-
титесь к представителю Турбюро «Спутник» (экс-
курсовод, инструктор, руководитель группы). 
ВНИМАНИЕ!!! Укус клеща не является несчастным 
случаем. При желании туристы могут оформить го-
довую страховку от укуса клеща в Турбюро «Спут-
ник». 
Особенности пребывания, личная  безопас-
ность, сохранность здоровья и имущества тури-
стов: Турист, старше 18 лет, самостоятельно отве-
чает за свою безопасность. Дети до 14 лет участву-
ют в сопровождении родителя. На детей от 14 до 18 
лет (без родителя) необходима доверенность от 1 
родителя. Турист должен уметь плавать. Экскурсо-
вод или представитель Турбюро «Спутник» отвеча-
ют только за организационные вопросы экскурсии. 
За безопасность движения автобуса по маршруту 
ответственность несет водитель автобуса.  
Туристы обязаны соблюдать законы, нормы пове-
дения, уважать традиции места пребывания. Необ-



ходимо проявлять осторожность во время путеше-
ствия, соблюдать правила личной безопасности, 
следить за сохранностью своего имущества и доку-
ментов. Соблюдайте чистоту!!! 
При сложных погодных условиях, экскурсовод имеет 
право изменять порядок проведения экскурсий и 
график передвижения по маршруту, сохраняя про-
грамму в целом.  
Что с собой взять: Так как в поход мы отправляем-
ся в зимнее время, необходимо тщательно подгото-
виться: термобелье, флисовая толстовка, обяза-
тельно специальная зимняя обувь (рифленая, не 
скользкая подошва), курта с капюшоном, рюкзак, 
сменные варежки, шапку, шарф, носки, обувь (мож-
но будет оставить в автобусе),  зимние бахилы 
(чтобы снег не попадал в обувь), треккинговые пал-
ки (по желанию), балаклава, термос с горячим чаем, 
фонарик, солнцезащитные очки, крем. 
Питание: не входит в стоимость путевки.  
Эпидемиологические особенности: В летний пе-
риод желательно сделать прививку от клещевого 
энцефалита. 
Рекомендуем программу ДМС «Клещевой энцифа-
лит». 
Внимание! Отмена тура возможна: 
- если группа не набралась (менеджеры Турбюро 
«Спутник» сообщают за 24 часа об отмене тура); 
- в связи с форс-мажорными обстоятельствами не-
зависимыми от ООО Турбюро «Спутник». 
 
Информационно – консультативную помощь: 
можно получить в офисе ООО «Турбюро «Спутник» 
Организатор и исполнитель экскурсий – Романов 
Владимир 8(351) 263-40-01 (9:00-19:00), 263-52-95 
(круглосуточный). Текущие вопросы решает экскур-
совод или групповод.  
Юридическая поддержка в сфере туризма: 
www.travelexpert.ru 
   
 
       
                      
                   ЖЕЛАЕМ ВАМ ПРИЯТНОГО ОТДЫХА! 

с памяткой ознакомлен 
___________________________________________ 

             подпись, расшифровка подписи, дата

В случае экстренной необходимости Вы можете по-
звонить в ООО «Турбюро «Спутник» г. Челябинск:  

(351) 263-52-95 (круглосуточный) 


