Памятка туриста (Автобусный тур)  
(ПОЖАЛУЙСТА ПРОЧИТАЙТЕ ПАМЯТКУ ВНИМАТЕЛЬНО, ЭТО СДЕЛАЕТ ВАШ ОТДЫХ БОЛЛЕ КОМФОРТНЫМ)
Направление: г. Челябинск – г. Соль-Илецк – 
г. Челябинск

Дата и время отправления автобуса из Челябинска: 

__.__.2026 в 21:00 (время местное)
Адрес отправления: Челябинск, ул. С. Разина, 11А, Автовокзал «Центральный», платформа 10 или 11. Рядом с Автовокзалом «Синегорье» 
Дата и время прибытия автобуса в Соль-Илецк 

__.__.2026 в 11:30 (время местное) 

Адрес прибытия: г. Соль-Илецк, гостиница «Рай», ул. Советская, 3 
___________________________________________________________________

Дата и время отправления автобуса из Соль-Илецка: 
__.__.2026 в 16:00 (время местное)
Адрес отправления: г. Соль-Илецк, гостиница «Рай», ул. Советская, 3 
Внимание!!! Г.Соль-Илецк произведена технико-профилактическая стоянка 12:30 – 15:30 
Багаж остается в багажном отделении автобуса. А у вас есть возможность воспользоваться инфраструктурой п. u/ Соль-Илецка (рынок, магазины, пляжи).
!!!Отправление автобуса в 16:00 (время местное)
Дата и время прибытия автобуса в Челябинск: 

__.__.2026 в 06:00 (время местное)
Адрес прибытия: Челябинск, ул. С. Разина, 11А, Автовокзал «Центральный» . Рядом с автовокзалом «Синегорье»

МЕСТА В АВТОБУСЕ № туда __
                                       Обратно __
Автобус рассчитан на 43 пассажирских места, оборудован системой кондиционирования,DVD системой. 
!!! Холодильник и душ в автобусе не предусмотрены.
!!! Внимание Рекомендуем уточнить данные по марке и номеру автобуса за день до выезда в офисе Турбюро «Спутник» (тел: (351) 265-21-33)
Порядок  проведения  регистрации  пассажиров: 
!!! ВНИМАНИЕ Регистрация туристов перед посадкой в автобус обязательная процедура. 

Регистрация начинается за 30 минут до отправления автобуса  и проводится представителем туристической компании, согласно списка пассажиров, заверенного печатью и ответственным лицом ООО Турбюро «Спутник».
Все пассажиры должны находиться в салоне автобуса за 5 минут до его отправления. 
Ответственность за своевременное прибытие на место отправление автобуса полностью ложится на пассажира. При опоздании или неявке пассажира на посадку в автобус по любым причинам тур аннулируется, и его стоимость не возвращается.
!!!Внимание. Пассажирские места в автобусе пронумерованы, посадка туристов производится согласно заранее забронированных мест. 
Необходимые документы: гражданский паспорт РФ, детям до 14 лет свидетельство о рождении (оригиналы документов), страховой медицинский   полис  обязательного страхования граждан, ваучер, памятка.

Время нахождения в пути: 14-15 часов, автобус находится в движении по маршруту круглосуточно, остановки для ночлега не предусмотрены.

Санитарные остановки продолжительностью 15 - 20 минут производятся каждые 4 часа. Санитарная остановка может быть задержана, если остановка транспорта не возможна согласно правилам дорожного движения.
Во время заправки газового двигателя на станции заправки  – нахождение  в автобусе пассажиров не допускается. Пассажиры обязаны покинуть салон автобуса на время проведения заправки газовым топливом.

ВНИМАНИЕ!!! Платные туалеты по ходу следования автобуса оплачиваются туристами САМОСТОЯТЕЛЬНО от 15 до 30 рублей.

Предусмотрены часовые остановки на завтрак, обед, ужин, в оборудованных для этого местах.
Деньги: Денежная единица в городах следования – рубль, обратите внимание на то, что остановочные комплексы по трассе не оборудованы банкоматами, и в очень редких случаях есть возможность рассчитаться карточкой поэтому рекомендуем иметь с собой необходимое количество наличных денежных средств.
Связь: Во время движения телефонная связь может прерываться, но при подъезде к населенным пунктам начинают действовать федеральные операторы мобильной связи, такие как  Билайн, МТС, Мегафон, TELE2 и др.  

Питание: в стоимость не включено, осуществляется пассажирами во время остановок, предусмотренных расписанием движения автобуса, самостоятельно.
Магазины: Помните, что не следует покупать продукты с рук на остановках, так как они не всегда отвечают санитарным норма.  
Одежда, рекомендуемая в поездке: удобная комфортная для вас одежда. Обувь, легко снимающаяся и одевающаяся. При ночном переезде рекомендуем иметь теплую кофту или плед. Влажные салфетки или антибактериальный гель для рук, мешки для мусора.
Багаж: Основной багаж сдается в багажное отделение автобуса при посадке и достается только при высадке пассажира, поэтому вещи, необходимые вам в дороге, рекомендуем сразу взять в салон автобуса. Ручная кладь хранится в специально предусмотренных для этого багажных полочках в автобусе и ни в коем случае не в проходе автобуса. Размещение багажа в проходах считается нарушением техники безопасности. 
Особенности пребывания, личная безопасность, сохранность здоровья и имущества туристов: 

Все находящиеся в салоне пассажиры обязаны соблюдать правила поведения и техники безопасности, предусмотренные правилами перевозки пассажиров.
Пассажиры, злостно  нарушающие правила  поведения  в автобусе и не выполняющие обоснованные требования водителей и пассажиров, могут быть высажены в ближайшем населенном пункте без каких-либо компенсаций.
ВНИМАНИЕ!!! СТРОГО ЗАПРЕЩЕНО:
· курение в салоне автобуса

· распитие алкогольных напитков

· провоз в ручной клади легко воспламеняющихся и ядовитых веществ

· хаотичное перемещение по салону автобуса во время его движения

Каждый турист обязан пройти инструктаж по технике безопасности и правилам поведения в салоне автобуса. Согласно правилам техники безопасности дорожного движения пассажиры обязаны быть пристегнуты ремнями безопасности. Водитель автобуса, автотранспортная компания и представитель ООО Турбюро «Спутник» не несет материальной ответственности (в виде штрафа) в случае проверки представителями автотранспортной инспекции и ГИБДД, и обнаружения фактов нарушения данных правил пассажирами автобуса. Ответственность за оплату штрафа несет пассажир, нарушивший правила техники безопасности (РАЗМЕР ШТРАФА 1000 Р с человека)
Каждый пассажир несет личную имущественную ответственность и возмещает ущерб, причиненный в случае порчи салона автобуса, оборудования и т.д. в размере, определяемом владельцем транспортного средства. 

 Инструктаж по технике безопасности пройден:
_________________________________________(подпись) 
Обязанность пассажира – прибыть вовремя в автобус в период санитарных и часовых стоянок.
Необходимо проявлять осторожность во время путешествия, соблюдать правила личной безопасности, следить за сохранностью своего имущества и документов. 
Уважаемые пассажиры просим соблюдать чистоту в салоне автобуса, образовавшийся во время поездки мусор складывать в мешки и выбрасывать во время остановок в стационарные контейнеры для мусора, тем самым, прежде всего вы проявляете уважение к себе!
Внимание! Рекомендуем перед приобретением путевки  проконсультироваться с лечащим врачом о возможности  совершения длительной поездки на автобусе вообще, либо в определенные сроки. Особое внимание просим обратить на возможность совершения поездки беременных женщин. Обязательно возьмите с собой необходимые для Вас лекарства.

При необходимости у водителя есть дежурная аптечка с необходимым минимумом лекарственных средств первой помощи.
Страхование пассажиров (включено в стоимость путевки). Все пассажиры застрахованы согласно ФЗ  «Об обязательном страховании гражданской ответственности перевозчика за причинение вреда жизни, здоровью, имуществу пассажиров и о порядке  возмещения такого вреда, причиненного при перевозках пассажиров». Согласно которого все отдыхающие застрахованы от несчастного случая в  обязательном порядке на период нахождения в салоне автобуса.  
!!! Внимание, компания оставляет за собой право, в случае недобора группы (минимальное количество 18 человек), поменять автобусный проезд на железнодорожный (плацкарт), с сохранением сроков пребывания на отдыхе и без изменения стоимости путевки.
В случае технической поломки автобуса во время движения компания оставляет за собой право замены транспортного средства в течение 10 часов с момента поломки. 

Юридическая поддержка в сфере туризма 

www.travelexpert.ru  

ЖЕЛАЕМ ВАМ ПРИЯТНОГО ОТДЫХА!

С памяткой ознакомлен(а) ________________________________________________________

                        подпись, расшифровка подписи, дата.[image: image1.png]



В случае экстренной необходимости Вы можете позвонить в ООО «Турбюро «Спутник», г. Челябинск:


(351) 263-52-95 (круглосуточный).


пр. Ленина, 61Б т/ф (351)263-40-01; 265-13-85,


ул. Жукова 1. тел. (351)735-68-43


ул. Воровского, д. 23А тел: (351) 730-06-56, 730-06-54











